
 
 

  

 

 

 

 

 

ประกาศส านักงานสาธารณสุขอ าเภอดอนตูม 
เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับรับบริการและติดต่อราชการ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

_____________ 
 
  โดยที่มาตรา ๒๐ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
บัญญัติว่าให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐประกาศก าหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับประชาชนติดต่อราชการ
ตามมาตรา ๑๐ รวมทั้งก าหนดระบบส าหรับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์
ตามมาตรา ๑๖ ให้แล้วเสร็จภายในเก้าสิบวันนับแต่วันที่คณะรัฐมนตรีมีมติก าหนดตามมาตรา ๖  
  อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๒๐ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดนครปฐม จึงออกประกาศไว้ ดังนี้ 

ข้อ ๑ ให้ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ต่อไปนี้ เป็นช่องทางส าหรับรับบริการหรือติดต่อเจ้าหน้าที่
ของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอดอนตูม โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(๑) บริการรับเรื่องร้องเรียน  
     ส าหรับขั้นตอนการร้องเรียน       
     http://www.dontoomhealth.com/index.php/complain 

 ส าหรับยื่นเอกสาร  dontoom506@hotmail.com 
(๒) ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
     dontoom506@hotmail.com 
(๓) เฟซบุ๊ก 
     facebook : สสอ.ดอนตูม จังหวัดนครปฐม 

ข้อ ๒ ในกรณีท่ีผู้ยื่นขอรับบริการหรือติดต่อมาทางช่องทางตามข้อ ๑ ประสงค์จะสอบถามหรือ
ขอรับค ายืนยันจากเจ้าหน้าที่ ให้สอบถามในวันและเวลาราชการได้ที่หมายเลขโทรศัพท์ ๐ ๓๔๙๐ ๐๖๐๕ 

ข้อ ๓ ผู้รับบริการอาจใช้วิธีการบันทึกภาพจากหน้าจอคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 
เพ่ือเป็นหลักฐานเบื้องต้นว่าได้ท าการยื่นขอรับบริการหรือติดต่อทางช่องทางตามข้อ ๑ แล้ว ก็ได้ 

   ประกาศ ณ วันที่  ๒๗  เมษายน  พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

(นายสายันต์  มั่นใจจริง) 
สาธารณสุขอ าเภอดอนตูม 
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